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eBay Deine Stadt ist live

www.ebay-deine-stadt.de
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NiUrnberg bel eBay ist der neue lokale
Marktplatz. Hier haben viele kleine
und lokale Héndler und Héndlerinnen
aus deiner Stadt immer gedffnet.

Du kannst sie ganz einfach und
bequem online unterstitzen unter
ebay-deine-stadt.de/nuernberg



http://www.ebay-deine-stadt.de/

Vorteile von eBay Deine Stadt
fur teilnehmende Stadte

« Bereitstellung einer nachhaltig funktionierenden Losung fur
einen lokalen Online-Marktplatz je Stadt bzw. Region

- Schnelle Implementierung je Stadt und Ubernahme der
Implementierungskosten durch eBay

« Nurgeringe Aufwande fur Kommunikation und Bereitstellung
von Inhalten seitens der teilnehmenden Stadte

« Viele lokale Handler sind bereits erfolgreich bei eBay aktiv
und schaffen kritische Masse fur den lokalen Online-Marktplatz

« Attraktiver Marktplatz fur teilnehmende Handler




Vorteile von eBay Deine Stadt
fur teilnehmende Handler

« Handler-Onboarding-Programm eBay Durchstarter: risikofreies
Ausprobieren und 6 Monate intensive Unterstutzung

« Einstieg in den Onlinehandel mit niedrigen Barrieren

« Doppelte Sichtbarkeit & Reichweite:
- Lokale Prasenz im jeweiligen Stadtportal
« Nationale und internationale Reichweite: Zugang zu 20
Mio. Kunden in Deutschland und 159 Mio. weltweit

« Zahlungs-Ldsungen aus einer Hand

« Logistikldsungen, z.B. vergunstigte Versand-Labels, Fulfillment-
Losungen



eBay bietet ein nachhaltiges Modell fur einen lokalen
Marktplatz und einen Nutzen fur Stadte und Handler

Lokale Handler

Betrieb eines langfristig Neue Chancen durch die Viele spannende und
funktionierenden lokalen Anbindung an einen erfolgreiche lokale Handler
Online-Marktplatzes funktionierenden Marktplatz




HDE ist offizieller Kooperationspartner

,»Mit ,,eBay Deine Stadt“ hat eBay das Thema
lokaler Marktplatz neu gedacht und bietet damit
eine echte Chance fir Stadte und den stationaren
Handel. eBay ist und bleibt der Partner des
Handels.

Der HDE unterstitzt das Projekt ,,eBay Deine
Stadt“ das den deutschen Stadten einen eignen

Stephan Trom ogli
phan fromp lokalen Marktplatz ermdglicht“

Stellv. Hauptgeschaftsfuhrer

“ HDE
Handelsverband

Deutschland
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*Bad Kreuznach, Chemnitz, Diepholz, Gummersbach, Libeck, Monchengladbach, Moers, Nirnberg, Potsdam sowie die Region Ortenau (inkl. Offenburg, Kehl, Laar etc.) ebay
**Die Kennzahlen betreffen die Aktivitaten gewerblichen Handler der zehn Pilotstadte auf dem eBay Marktplatz sowie auf dem lokalen Online-Marktplatz unter eBay Deine Stadt.



Positives Feedback aus den teilnehmenden Stadten

“Monchengladbach und eBay Deutschland arbeiten bereits seit vielen Jahren gemeinsam
daran, den stationaren Handel der Stadt fit fUr die Zukunft zu machen. eBay Deine Stadt ist
die konsequente Weiterentwicklung von eBay City und die Erfolgsgeschichte jedes
einzelnen Handlers zeigt uns, dass wir zusammen mit eBay auf dem richtigen Weg sind.”

Eva Eichenberg, Wirtschaftsforderung Monchengladbach (WFMG)

“Wir betrachten eBay Deine Stadt als gutes Angebot fur unsere lokalen Handler

und fur die weitere Entwicklung unserer Innenstadt. Eine erfolgreiche lokale Prasenz
und ein umsatzstarkender Onlinehandel sind auch fUr unsere Handler langst keine
Gegensatze mehr. Der lokale Online-Marktplatz fUr Potsdam macht das vielfaltige
Angebot fUr Einwohner und Touristen sichtbar.”

Stefan Frerichs, Leiter Wirtschaftsforderung in Potsdam

“Der stationare Handel muss sich mit dem Online-Handel beschaftigen - nicht nurim
Corona-Lockdown. eBay ist fur uns ein fairer Partner und bietet einen funktionierenden
Ansatz fUr einen lokalen Online-Marktplatz. Ich kann andere Stadte nur ermutigen, diesen
Schritt zusammen mit eBay zu gehen.”

Olivia Kempke, Geschaftsfiihrerin von Libeck Management e.V.




Umfangreiche Berichterstattung in der Presse

FreiePresse

ppermy OKAL EINKAUFEN _ _ Das Erzgebirge hat jetzt eigenen Ebay-
ngd Neue Chance fiir Einzelhandel mit "eBay Deine Marktplatz

V0] Stadt”

Ebay soll den

@) INTERNET WORLD NEUESTE NACHRICHTEN

Wirtschaftsregion startet Modellprojekt

Ebay als Chance fiir den
Einzelhandel aus dem
Ortenaukreis im Corona-

I I Lockdown
andel retten Freund oder Feind des lokalen Einzelhandels? Der Internat-
g . . | DiGiTaLER HANDEL [RRNRAR Markiplatz Ebay sucht in der Corona-Krise den Schulterschuss mit
Der Onlinemarktplatz-Riese startet eine Tott Commance Tnitlative lokalen Handlern. In der Ortenau lduft dazu ein Modellversuch.
lokale Plattform fur kleinere Geschafte. Der Bilanz "ebay Deine Stadt": 1.200 Handler haben einen neuen
Branchenverband HDE ist Partner bei dem Online-Shop eroffnet
Modellprojekt in zundchst zehn Stadten Baumarkt IVIanager
Hande Das Onlineportal fiir die Baumarktbranche

Mirkische ¥ Allsmeine Lokale Marktplatz-Initiative: Ebay zieht erfolgreiche

Potsdam ist jetzt ,Ebay-City" Zwischenbilanz

Potsdamer HE"':_‘_ler h,abe" absofum,ﬁe Mglichkeit an einem Ebay-Modellprojek teilzunehmen. Mit zehn deutschen Stddten hat der Online-Marktplatz im April ein Projekt zur Stirkung des lokalen Handels im E-

Rund 250 Geschéfte sind schon dabei.

Commerce gestartet. Mehr als 1.200 Handelsunternehmen haben seitdem einen Onlineshop bei Ebay eingerichtet und
dariiber rund 2,7 Millionen Artikel verkauft.

TAGF]

CHEMNITZ | CHEMNITZ: EBAY-MODELL-PROJEKT SEI DANK - 400 HANDLER AUF EINEM MARKT

EBAY-MODELL-PROJEKT SEI DANK: 400 HANDLER AUF EINEM

MARKT ebay



eBay schafft Sichtbarkeit fur die lokalen Online-
Marktplatze - online & offline, national & regional

City Lights Social Media Zeitungsanzeigen
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Nurnberg

bei eBay

Nirnberg bei eBay ist der neue lokale
Marktplatz. Hier haben viele kleine
und lokale Handler und Handlerinnen
aus deiner Stadt immer geoffnet.

Du kannst sie ganz einfach und

bequem online unterstitzen unter
ebay-deine-stadt.de/nuernberg

Shop Label

Chemnitz
bei eBay

Der lokale Online-Marktplatz Ihrer Stadt:
www.ebay-deine-stadt.de/chemnitz

lhr Lieblingsgeschéaft
hat bei eBay immer
geoffnet!

E" -E Hier steht der
*¥ Name des Handlers



Stadte unterstiutzen durch lokale Kommunikation,
Social Media Marketing, Verlinkungen, Webinare etc.

Lubeck

bei eBay

Lubeck Managemente.V.
ol Favoriten - 14. April - §
Am Start. eBay Deine Stadt Lubeck. Wir freuen uns, als eine der ersten

zehn Stadte Deutschlands Teil eines Projekts mit Modellcharakter zu sein
Eine groRartige Chance fur alle Lubeck-Handler:innen, die wahrend der

Instagram

ebayluebeck ==

119 Abonnenten

13 Beitrage

Libeck
bei eBay

Mit eBay Deine Stadt Liibeck kannst Du Handler in unserer Stadt online finden — und
Deinen lokalen Handel stérken.

* Eine Seite des Libeck Managements Pitly/2TuDusi g
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LOKALER HANDEL
Das bedeutet kieine inhabergefihrte Geschifte, groBere Handelsketten, sowie
Dienstieister und Gastronomen

Mobel & Wohnen

Kleidung & Accessoires

Spielzeug

Chemnitz
bei eBay

CWE UND EBAY VEREINEN CHEMNITZER EINZEL-
HANDLER AUF GEMEINSAMER PLATTFORM

m angeboten wurden. Aber die Aufmerksd

Veranstaltungen

s in den vergangenen Wochen trotzdem
B Mai eine erste Bilanz: ,Weil wir anfang;
aufdem Chemnitzer Online-Marktplatz

t das Ganze fiir uns super.” Natiirlich b

28.07.2021 05.08.2021

Abschlusspriifungen nach Erzgebirge bei eBay

Kurzarbeitergeldbezug

In Kooperation mit dem
Handelsverband Deutschland hat
eBay das Programm ,eBay Deine
Stadt“ ins Leben gerufen, um vor
allem den stationdren Handel in ¢
Innenstadten zu starken.

Das Webinar informiert zu den aktuell
stattfindenden Abschlusspriifungen
der Kurzarbeitergeld-Zahlungen der
Bundesagentur fiir Arbeit

FrzgeRdsy

Weiterlesen

ebay

Weiterlesen




,Lokaler Handel Award 2021 von eBay und HDE

Schirmherr

Alle Stadte, welche an ,,eBay Deine Stadt” teil-

e Ba nehmen, sind automatisch auch Teil des ,Lokaler
Handel Award 2021”. Dieser steht unter der

D e Schirmherrschaft von Bundeswirtschaftsminister
el ne Peter Altmaier und wird am 12. Oktober 2021 im ‘.D HDE

Rahmen der eBay Open Konferenz an die Handelsverband
Stadt Gewinner-Stadte verliehen. Diese werden im Deutschland

Vorfeld anhand mehrerer Kriterien von einer Jury
Peter Altmaier ausgewabhlt.

Bundesminister fir Wirtschaft und Energie

Jury

Bernadette Spinnen Stephan Tromp Linde Scheers Boris Hedde Meike Fehr
Bundesvorsitzende BCSD e.V. stellv. Hauptgeschaftsfihrer HDE CMO eBay Deutschland Geschaftsfuhrer IFH stationdre eBay-Handlerin

e



Gunstige und schnelle Umsetzung,
Gestaltungsspielraum fur die Stadt



Schnelle Umsetzung fur jede Stadt oder Region moglich

Eine Umsetzung kann in wenigen Schritten erfolgen:

« eBayDeutschland und die Stadt (bzw. lokaler Kooperationspartner)
schlieBBen einen einfachen Kooperationsvertrag

« eBay bietet ein Sponsoring fur die Kosten der Implementierung

« Im Rahmen eines Onboarding-Kickoffs klaren wir die notwendigen
Inhalte und Schritte bis zum Start des lokalen Online-Marktplatzes

¢ 3-4 Wochen vom Onboarding-Kickoff bis zum Go-live

Viel Gestaltungsspielraum und geringer Aufwand:

« Stadte haben viele Moglichkeiten, den lokalen Marktplatz zu gestalten:
Selbstdarstellung der Stadt, Veranstaltungskalender und Eventbanner,
Newsletter an lokale Kunden, Hervorheben der lokalen Handler auf der
Startseite etc.

« Das Programm eBay Durchstarter unterstitzt neu teilnehmende Handler
in den ersten sechs Monaten / keine Aufwande fur die lokalen Kimmerer



https://cloud.forbusiness.ebay.com/durchstarter

Soforthilfeprogramm fur den stationaren Handel wird in
2021 unter dem Namen ,,eBay-Durchstarter fortgefuhrt

« Die einfache Erstellung von Angeboten, die unterschiedlichen Optionen
und die Analyse-Tools haben meine Arbeit erleichtert und waren fir die
e Bay- DU rChSta rte r positive Unternehmensentwicklung der letzten Monate entscheidend.
Mein personlicher Berater stand mir stets mit Rat und Tat zur Seite.
Sie mochten mit lhrem Geschaft bei eBay Gemeinsam haben wir die wichtigsten Daten analysiert, Probleme gelost
durchstarten? Wir stehen Ihnen in einer 6-m0natige n und im Laufe der Zeit Optimierungen durchgefiihrt. So kann ich heute mit

. . . Stolz sagen, dass mein Unternehmen es bei eBay im Bereich der
Intenswphase mit Rat und Tat zur Seite. Sicherheitsprodukte auf Platz 1 geschafft hat. »

Abbas Abbasian

Inhaber Tresor Store GmbH

Unser Angebot fir Sie

% & 3

Monate Beratung durch das Monate keine

. . Ihr Partner auf Ein eBay-Konto fiir Rund um die Uhr geéffnet  Nitzliche Tools zum

eBay-Durchstarter-Team Verkaufsprovision " : ;

Augenhdhe weltweites verkaufen erfolgreichen Verkaufen

Wir arbeiten eng mit unseren Mit eBay erreichen Sie weltweit 183 wéﬁ;:ﬂ:g:zfg?gi?;q:germﬂ T Bei eBay haben Sie verschiedene

Héndlerinnen und Handlern Millionen aktive Kduferinnen und e e einkauie]n Marketingtools zur Hand, um Ihre

zusammen und bieten kompetente Kauferin 190 Landern. ) Umsétze zu steigern.
Mona_te kostenloser e_Bay' Mona_te kostenloser Partnerschaft: eBay bietet selbst Wir beraten Sie gerne.
Premium-Kundenservice Premium-Shop keine Produkte auf dem Marktplatz an

und tritt daher nicht in Konkurrenz zu

Ihrem Geschaft.



Mit Partnern und Drittanbietern an lhrer
Seite erfolgreich bei eBay verkaufen

Middleware

Middleware verbindet lhre bestehende

Warenwirtschaft mit verschiedenen Vertriebskanalen.

Anbieter sind u.a. Speed4Trade, ROQQIO, byzo,
Dreamrobot, ChannelAdvisor, Tradebyte,
Fortuneglobe, novomind, Brickfox

Einstelltools &
Angebotsoptimierung

Unsere Partner bieten Ihnen Systeme, mit denen Sie
neue oder bestehende eBay-Angebote aktualisieren

oder optimieren konnen. Bestellungen werden
allerdings von diesen Tools zumeist nicht verarbeitet.

Anbieter sind u.a. GarageSale, i-ways, viazenetti,
WIDshop, datablue

https://verkaeuferportal.ebay.de/partner

Warenwirtschaft mit
Marktplatzanbindung

ERP-System oder Warenwirtschaftssystem mit einer
direkten Anbindung an Marktplatze. Diese System
bilden den kompletten Prozess von Vorbereitung und
Erstellung der Listings Uber Order-Import bis hin zur
Retouren-Bearbeitung zentral ab.

Anbieter sind u.a. JTL, 4Sellers, NAVconnect, Actindo,
xentral, etope, Freshworx, Afterbuy, Plentymarkets,
ROQQIO, Speed4Trade, Billbee, ePages, e-vendo

Shopsysteme mit
Marktplatzanbindung

Hier finden Sie Anbieter fur Onlineshop-Systeme mit
Anbindung zu Marktplatzen. Diese Anbindung kann je
nach Shopsystem direkt oder Uber integrierbare APPs
erfolgen.

Anbieter sind u.a. Shopware, Shopify, PrestaShop, M2E
Pro, Magnalister

Steigern Sie lhre Effizienz und
lhren Umsatz. Tools und
Dienstleister konnen lhnen
helfen, Ihre Verkaufsprozesse
zu optimieren. Dienstleister
beraten Sie, arbeiten Ilhnen zu
oder Ubernehmen operative
Aufgaben fur lhr
Unternehmen.




Vielen Dank!




