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Herausforderungen lhrer Stadte und Kommunen

Ihre Stidte haben aufgrund des wachsenden Online-Handels gine extreme Zunahme an so genannten K(urier) E(xpress) und P{aket)-Fahrten.

Diese KEP-Fahrten belasten den Verkehr, insbesondere in Innenstidten oder Ballungszentren und gefahrden die Verkehrssicherheit aller
Verkehrsteilnehmer!

Hoher Anstieg des Onlinehandels fuhrt zu mehr
K{urier) E(xpress) und P(aket)-Fahrten

Missbrauch der Ladezonen durch “Falschparker”,
Lieferwagen parken in zweiter Reihe, verursachen
Staus.

Starke Luftverschmutzung durch Abgase (Stickoxide
und Feinstaub)

le A = ERLEBEN, WAS VEREINDET

Viele Fahrzeuge sind "Stehzeuge”, hoher
Parkdruck und lange Suche nach freien
Parkflachen

Uberlastung der Ordnugsdienste durch
Falschparker oder Beschwerden durch
Anwohner

Wenige Daten mit verlasslicher Aussagekraft,
um Ladeflachen effektiv und effizient steuern
ZU konnen.




Wie konnen Sie diese Probleme losen?

lhre Stadte haben aufgrund des wachsenden Online-Handels eine extreme Zunahme an so genannten K{urier) E{xpress) und P{aket)-Fahrten.

Diese KEP-Fahrten belasten den Verkehr, insbesondere in Innenstadten oder Ballungszentren und gefahrden die Verkehrssicherheit aller
Verkehrsteilnehmer!

Uberlastung der Ordnugsdienste durch
Falschparker oder Beschwerden durch
Anwohner

Missbrauch der Ladezonen durch “Falschparker”,
=R Lieferwagen parken in zweiter Reihe, verursachen
9" staus.

Wenige Daten mit verldsslicher Aussagekraft,
um Ladeflachen effektiv und effizient steuern
ZU konnen.
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Sie digitalisieren lhre Liefer-und Ladezonen!

Fiir die Digitalisierung von Sonderstellflachen bietet lhnen die Telekom unterschiedliche Hardwarelésungen je nach Anwendungsfall an, die ¢

intelligente Detektieren von Fahrzeugen in Echtzeit ermoglicht. Hierbei sieht sich die Telekom in der Rolle eines unabhangigen Integrators, der
Sie fiir die beste und wirtschaftlichste Losung berat.

Optische Sensoren an Laternen Bluetooth Beacon

Autarke Bodensensoren Versenkbare Poller

Intelligente Induktionsschleifen Software: App, API, Dashboard
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Sensorik fur Liefer- und Ladezonen

‘ Plattform

Ende-
zu-Ende

Losung

)

Optische Sensorik mit
Uberkopfsensoren
Detektion von
Belegungszustanden

Bodensensoren in Kombination
mit Bluetooth-Beacon

Detektion von

Detektionstechnologien: Mehrwert = Unabhangig von Technologien
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Persona-
Navigation zu
Liefer- und
Ladezonen

Vorabinformation
uber Belegung der
Ladezonen

Verkehrs-
uberwachung

Erhohung der
Verkehrs-
sicherheit




Intelligente Liefer- und Ladezonen

DIGITALE LADEZONE
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* Kein Parken in zweiter Reihe mehr
* Stau- und Suchverkehr wird vermieden
* Echtzeit Verfugbarkeit via App

Digitalisierung * Einfaches Parken via App

von Ladezonen

* Geeignete Daten fur City Logistik
¢ Einfache Kontrollmoglichkeit
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Ausgangssituation und Projektziele
Smart Zone Stuttgart

@ Ausgangslage

= Hohes Wirtschaftsverkehrs-
aufkommen, hohe
Schadstoffbelastung, zunehmender
Handlungsdruck zur Luftreinhaltung
und Fahrzeugelektrifizierung

+ Begrenzte Flachenverfigbarkeit fur
das Be- und Entladen von Paketen und

Waren in Innenstadten, stetig steigender

Such- und Parkverkehr, zahlreiche
Verkehrsbehinderungen durch
konventionelle Lieterfahrzeuge

= Mit COVID-19 wird die Situation durch
den starken Anstieg der Online-
Bestellungen weiter verscharft

Projektidee

+ |dentifikation vollig neuer Potenziale
durch die vermehrte Verfugbarkeit von
Datenquellen und dem Einsatz von
Verfahren zur automatisierten
Datenanalyse

- Digitalisierung aktueller Lieferzenen
durch die Anbringung von Bluetooth
Geraten, Entwicklung einer App zum
digitalen Management von Lieferzonen,
Anzeige von verfugbaren Flachen
zum Be- und Entladen

« Besondere Potenziale im Hinblick aut
Ernissionseinsparungen und Reduktion
von Verkehren, Entlastung der
Lieferdienstleister durch Minderung der
Such-/Parkverkehre

Projektziele

Implementierung und Test der
digitalen Technologie, Identifikation
ven Potenzialen fur Stadt und
Lieferdienstleister, Ermittlung der
Akzeptanz des digitalen Managements
innerhalb logistischer Prozesse in
Stuttgart

Umfassende Sichtung, Analyse,
Visualisierung und Bilanzierung von
frei verfugbaren sowie kommerziell
erworbenen Datenbestanden zur
Anreicherung und Analyse der
Lieferzonendaten

Ableiten von Handlungs-
empfehlungen in Bezug auf die
Liefersituation in Stuttgart
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Konzept des digitalen Lieferzonenmanagements
Parkvorgang in der App PARKUNLOAD

1. Registrierung 2. Aufsuchen einer freien Lieferzone 3. Start des Haltevorgangs und Verlassen der Lieferzone

Pagiing started on 2one VIC-002
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Konzept des digitalen Lieferzonenmanagements
PARKUNLOAD Komponenten

DIGITALE LIEFERZONE
Pilotprojekt

p
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Stuttgart
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PARKUNLOAD APP
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> Pilotierungsschild
und auf der Riickseite
angebrachtes .
Bluetooth-Gerat App far Fahrer
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Smart Parking Button

=4 Fraunhofer

1AL

Linivarsitit Stuttoaen




Datenerhebungs- und Analysekonzept
Begleitforschung

(1

Analyse raumlicher und rechtlicher Rahmenbedingungen
& Dok umentenanalyse

B Strukturierte Experteninterviews

B [atensichiung

B Vorbereitung und Abstimmung der Pilotiereng

Anforderungsanalysen

Inbetriebnahme der digitalen Lieferzonen

Varrchtumng, Fhyer)

Littentlichkeitsarbeit (Intormieren der Behorden,
Lieterdhenstleister und Handler; Presse

rrattellung; Sensibifisierung zukdnftiger Nutzer)

Belragung ansassiger Handier U internehmen

Implementierung

Ist-Analyse und Identifikation geeigneter Flachen

!.'5.-]'.1='|'-:'_=|'":.I|.-’.-'1:ﬂ Anahmse potensie

Warkshop mit Lieferdienstleisiern

1
Il

Standorte

Gebietskartierung, manuelle Erhebung der Ist-Situation

Anglyse dagital gestutzter Auseeriungsmelicden,

lechnologiescreening (Bodensensoren, Kamerasysteme

Pilotbewertung

i
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Anahyse und Bewweriung der durch das

Lieferzonenmanagement generierten Daten

Einschatzung zur tlachendeckenden

Ubertragbarkal cder lechnologie

Vergleichende Zustandsanalyse

Kontinuierliche Begleitforschung und Evaluation des

Pilotbetrietes

Becbachtung und Befragungen von Lieferdienstleistern
zur Nutzung und Akzeptanz des digitalen

Lieterzonenmanagements

1 - - ¥ ' - - - T - -
Gebiets- und Jonenanalyse, Technologiebewertung
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Auswahl der Lieferzonen
Lieferverkehr- und Flachenanalysen zur Identifikation geeigneter Lieferzonen
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Lieferverkehr-Hotspots in 5-Feuerbach und 5-Zuffenhausen Aufnahme bestehender Lieferzonen in 5-Feuverbach und 5-Zuffenhausen
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Latenguadla’ innx inc. Tipagaten Stutigart 2009 Datengueile: Eigenerhebung 2020
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Nachste Schritte

Pilotphase und Evaluation der digitalen Lieferzonen

Pilotphase: Begleitforschung: Evaluation:
Inbetriebnahme der digitalen Offentlichkeitsarbeit, Befragung von Ergebnisaufbereitung, Prufen von
Lieferzonen und Anbringung der ansassigen Handlern und Lieferdienstleistern, Optimierungs- und
Bodensensorik und Kamerasysteme Datenanalysen Verstetigungsansatzen

DIGITALE LIEFERZONE
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Kontakt

Rebecca Litauer
Urban Data and Resilience
Farschungsbereich Stadtsystem-Gestaltung

Fraunhoter-Institut fir Arbeitswirtschatt und Organisation I1AD
Nobelstralie 12 | 70569 Stuttgart | Deutschland

Mobil: 0152 22543923
Mail
Web:

Oliver Stumm
Urban Mobility! Smart City Deutsche Telekom

Deutsche Telekom loT GmbH | Friedrich-Ebert Allee 71-77 |
53113 Bonn

Mohbil: 449 175 2272075

Mail: Oliver. Stumm@telekom . de

Web:

T..

EALIDEN, WaAS VEABINDLT

H"’
=4 Fraunhofer

1AL

Liniversitht Stuttgen




